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องคก์ารบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานปี 2566 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานประจ าปี พ.ศ. 2566 พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานมีผลคะแนน 
91.92  คะแนน  

  
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐได้

ดังนี้ 
1.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า     
มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

และผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า การสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมาก
ขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่ มีความชัดเจน  เข้าใจง่ายผ่ านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
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Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย  

และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายน อก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

1.2 การให้บริการและระบบ E-Service 
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน

บางราย   เห็นว่าเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานมีการปฏิบัติงานหรือให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น ภารกิจหรือบริการใดภายในองค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานที่เกิด
การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จึงควรพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึง
จะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และระบุขั้นตอน
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ  การให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการโดย
ละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

1.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จากการประเมินผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

1.4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1.4.1 แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 

(1) การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานให้ค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานเป็นหลัก 
(2) ห้ามน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือกิจการเอกชนอ่ืน 
(3) ผู้ใช้งานทรัพย์สินของหน่วยงานต้องดูแลรักษาทรัพย์สินนั้นให้อยู่ในสภาพดีเสมอ 

และจัดเก็บทรัพย์สินของหน่วยงานไว้ในบริเวณที่ปลอดภัย 
(4) เม่ือทรัพย์สินของหน่วยงานช ารุดเสียหายโดยสภาพ ให้ด าเนินการแจ้งงานพัสดุ

และด าเนินการซ่อมแซมโดยเร็ว 
(5) การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้งานผิดประเภท ผิดวิธี หรือใช้งานโดย

ประมาทเลินเล่อ ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของหน่วยงาน ผู้ใช้งานทรัพย์สินนั้นต้องรับผิดชอบ
ความเสียหายที่เกิดขึ้น 

(6) ทรัพย์สิน ของหน่ วย งานที่ มีก ารท าเครื่อ งหมาย หรือหมา ยเลขครุภัณฑ์         
หากเครื่องหมายหรือหมายเลขครุภัณฑ์หลุดลอกหรือลบเลือนให้แจ้งงานพัสดุเพ่ือจัดท าเครื่องหมายหรือ
หมายเลขครุภัณฑ์ใหม่ให้มีความชัดเจนอยู่เสมอ 

(7) ห้ามน าทรัพย์สินของหน่วยงานออกนอกพ้ืนที่เว้นแต่การน าไปใช้ประโยชน์ของ
หน่วยงานโดยต้องได้รับอนุญาตจากคณบดีก่อน 
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(8) การให้ยืมหรือน าพัสดุไปใช้ในกิจกา รซ่ึงมิใช่เพ่ือประโยชน์ของหน่วยงานจะ
กระท ามิได้ กรณีการยืมทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ในกิจการเพ่ือประโยชน์ของหน่วยงานต้องได้รับอนุญาต
จากนายกเทศมนตรี เม่ือครบก าหนดการยืมต้องรีบน าส่งคืนและท าบันทึกข้อความแจ้งคณบดี หากยังไม่ได้รับ
คืนทรัพย์สินนั้นให้ผู้ให้ยืมติดตามทวงถามทรัพย์สินของหน่วยงานคืนภายใน 7 วัน 

(9) เม่ือทรัพย์สินของหน่วยงานช ารุดเสื่อมสภาพใช้งานไม่ได้ให้ด าเนินการจ าหน่าย
พัสดุตามระเบียบการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

 
1.4.2 การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 

(1) ทรัพย์ สิน ของหน่ วยงานประเภทวัสดุหรือครุภัณฑ์ ให้ มีการ ลงบัญชี หรื อ
ลงทะเบียนเพ่ือควบคุมการเบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

(2) ให้ผู้ใช้งานทรัพย์สินของหน่วยงานที่อยู่ในความครอบครองต้องเป็นผู้ควบคุมดูแล
ทรัพย์สินของหน่วยงานนั้นให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา 

(3) จัดให้มีแผนการซ่อมบ ารุงและก าหนดระยะเวลาในการซ่อมบ ารุงทรัพย์สินของ
หน่วยงานที่เหมาะสม 

(4) กรณีทรัพย์สินของหน่วยงานเกิดความช ารุด ให้แจ้งผู้ที่เก่ียวข้องและด าเนินการ
ซ่อมแซมให้กลับมาอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานโดยเร็ว 

(5) กรณีทรัพย์สินของหน่วยงานเกิดความช ารุดเสียหายจากการใช้งานของผู้ใช้งาน
ทรัพย์สินของหน่วยงานผิดประเภท ผิดวิธี หรือใช้งานโดยการประมาทเลินเล่อ ให้มีการต้ังคณะกรรมการใน
การสอบสวนพิจารณาการชดใช้ความเสียหายต่อทรัพย์สินนั้น 

(6) ทรัพย์สินของหน่วยงานที่รอใช้งานหรือของส่วนกลางต้องจัดให้มีการจัดเก็บไว้ใน
ที่ปลอดภัย เป็นระเบียบและพร้อมน าไปใช้งานได้เสมอ 

(7) กรณีมีการน าทรัพย์สินของหน่วยงานออกไปเพ่ือการตรวจสอบ ประเมินราคา 
หรือซ่อมแซม บ ารุงรักษาต้องแจ้งให้งานพัสดุทราบและต้องได้รับอนุญาตจากนายกเทศมนตรีก่อน 

(8) ให้มีการตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานประจ าปี ภายในเดือนสุดท้ายก่อนสิ้น
ปีงบประมาณของทุกปีโดยปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 (การตรวจสอบพัสดุประจ าปี) 

1.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดชื้อจัดจ้าง 
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ

ด าเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น ควรเปิดโอกาส
ให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง ควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล   
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

1.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
๑.6.1 ด้านการสรรหา 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานด าเนินการวางแผนอัตราก าลัง สรรหาบุคคลที่มีความรู้ 

ความสามารถตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่ระเบียบก าหนด เพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล
ศรีฐานโดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
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(๑) การจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี เพ่ือใช้ในการก าหนดโครงสร้างและกรอบอัตราก าลังที่
รองรับต่อภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 

(๒) การสรรหาพนักงานเทศบาลต าแหน่งสายงานบริหารที่ว่าง และสายปฏิบัติที่ว่าง        
โดยวิธีการย้าย การโอน การคัดเลือก ให้ด าเนินการประกาศก าหนดหลักเกณฑ์ ที่คณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดเลยก าหนด 

(๓) การสรรหาและเลือกสรรพนักงานจ้าง โดยยึดหลักสมรรถนะ ความเท่าเทียมใน โอกาส
และประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญด้วยกระบวนการที่ได้มาตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส เพ่ือรองรับการ
ตรวจสอบตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดี และให้เป็นไปตามประกาศก าหนด หลักเกณฑ์ ที่
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเลยก าหนด 

(4) การด าเนินการสรรหาพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ให้แต่งต้ังคณะกรรมการ     
สรรหาและด าเนินการตามระเบียบและประกาศก าหนดหลักเกณฑ์ ที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเลย
ก าหนด  

1.6.๒ ด้านการพัฒนา 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานด าเนินการวางแผนพัฒนาบุคลากร เตรียมความพร้อมของ

พนักงานพนักงานหรือพนักงานจ้าง พัฒนาความรู้  ทักษะ สมรรถนะด้านต่าง ๆ เพ่ือให้ เป็ นผู้ มีความรู้ 
ความสามารถปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(๑) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี และด าเนินการตาม แผนพัฒนาบุคลากรแต่ละ
ต าแหน่ง 

(2) ก าหนดเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพ่ือเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรแต่ละต าแหน่ง 
(3) สร้างบทเรียนรู้เฉพาะด้านตามสายงานให้อยู่ในระบบงาน E- learning 
(4) ด าเนินการประเมินข้าราซการส่วนท้องถิ่นตามเกณฑ์ มาตรฐานก าหนดต าแหน่ ง         

ในความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ 
(5) ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร ในการปฏิบัติงานในเทศบาลต าบล              

บ้านธาตุ 
1.6.๓ ด้านการธ ารง รักษาไว้ และแรงจูงใจ 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

แผนการพัฒนาบุคลากร ให้เส้นทางก้าวหน้า สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ยกย่อง ชมเชยสร้างความ ผูกพันใน
องค์กร ให้ความส าคัญกับทรัพยากรบุคคลทุกคน โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(1) ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แนวทางเส้นทาง ความก้าวหน้าในสายงานในต าแหน่ง       
ให้บุคลากรทราบ 

(2) ด าเนินการบันทึก แก้ไข ปรับปรุง ข้อมูลบุคลากรใน ระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่น
แห่งชาติ ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

(3) จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานราขการที่เป็นธรรมเสมอภาคและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

(4) จัดให้มิการพิจารพาความดีความขอบ ตามผลการปฏิบัติ หน้าที่ราฃการอย่างเป็นธรรม 
เสมอภาค และสามารถ ตรวจสอบได้ 

 

1.6.4 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และวินัยข้าราชการ 
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องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานแจ้งให้บุคลากรในสังกัดรับทราบถึงประมวลจริยธรรม
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นและข้อบังคับองค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
รวมถึงการควบคุม ก ากับ ดูแลให้ปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

(1) แจ้งให้บุคลากรในสังกัด รับทราบถึงประมวลจริยธรรม ข้าราชการส่วนท้องถิ่น และ
ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณ ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

(2) ให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และ
ควบคุม ก ากับ ติดตาม และดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติงานตามระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

(3) ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามแผนการเสริมสร้าง มาตรฐานวินัยคุณธรรม จริยธรรม
และ,ป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒5๖6 - ๒570 

1.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
จากการประเมินมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น ควรมีการก าหน ดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่ มุ่งเน้นโครงการหรือกิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่ มีโครงการหรือกิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  
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2. ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จากการประชุมผู้บริหาร พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง  ลูกจ้าง ประจ าเดือน ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ

บริหารส่วนต าบลศรีฐานดังนี้ 
มาตรการ/แนวทาง 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ วิธีด าเนินการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล
ศรีฐาน 
 

1) จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ  โดยให้คณะ
กรรมการฯ ด าเนินการดังนี้  
           1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานตาม
หลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  
           2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานปีละ 2 
คร้ังเป็นอย่างน้อยแล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทราบ เพ่ือน า
ผลท่ีได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการ
ด าเนินภารกิจต่าง ๆ  ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 
           3) จัดท าแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานส าหรับผลการปฏิบัติราชการประจ าปี  
2) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหาร
ท้องถ่ิน เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน 
2) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบ 
3) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ินให้ประชาชนทราบ ผ่าน
ช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส่ือออนไลน์ เสียงตาม
สาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
4) รายงานผลการด าเนินการ 

ส านักปลัด ตลอดปี 2567 รายงานผลการประเมิน
การปฏิบัติราชการของ
องค์การบริหารส่วนต าบล
ศรีฐาน 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 
โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Service) 

1) แต่งต้ังคณะท างานในการจัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2) ก าหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
3) จัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดย
ประชาชนผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจขององค์กร

ส านักปลัด มกราคม 2567 ระบบย่ืนค าร้องออนไลน์
ผ่านทาง Google Form  
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ปกครองส่วนท้องถ่ินผ่านทางเว็บไซต์หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางท่ีช่วย
อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมา
ติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น - ระบบย่ืนค าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form  
เพ่ือขอตัดก่ิงไม้ 
4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์      
(E-Service) ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานส่ือ
ออนไลน์  
5) จัดท าคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
6) จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุก
เดือน 
7) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
8) รายงานผลการด าเนินการ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
- มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบล
ศรีฐาน 

1) จัดต้ังคณะท างานจัดท ามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 
2) ประชุมคณะท างานฯ  

2.1) ก าหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือก ากับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้เผยแพร่
ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐานต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่
ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินและส่ือออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้  

2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่ง ส่วนราชการของหน่วยงาน 
ข้อมูลผู้บริหาร อ านาจหน้าท่ี แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการ
ติดต่อ กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network)  

2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการด าเนินงาน รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินงานประจ าปีรอบ 6 เดือน รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี 
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ E – Service  

ส านักปลัด กุมภาพันธ์ 2567 ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
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2.1.3)  การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใ ช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี รายงานการก ากับติดตามการใ ช้จ่ายงบประมาณประจ าปีรอบ 6 เดือน 
รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไ ด้แก่ นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  

2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

2.2) ก าหนดแนวทาง/มาตรการก ากับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารการให้บริการต่าง ๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานท่ีใ ห้บริการ
อย่างชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
3) ติดตามผลการด าเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตาม
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 
4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะของระบุช่ือ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ผู้บริหารทราบ 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

1) จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของราชการกฎหมาย โดยก าหนดข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การ
อนุมัติยืมท่ีมีรูปแบบท่ีสะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ท้ังกรณีการยืมของบุคคลภายใน
และบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
2) จัดท าคู่มือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สินของราชการ 
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สิน แผนผังข้ันตอนในการด าเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทาง
ช่องทางต่าง ๆ  
4) ด าเนินการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้

ส านักปลัด มีนาคม 2567 ตรวจสอบการด าเนินการ
ตามแนวทางปฏิบัติ 
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ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดท าระเบียนการ
เบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
5) รายงานผลการด าเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดชื้อจัด
จ้าง   
โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงบประมาณ 

1) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เก่ียวข้องกับการพัสดุ 
2) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
พัฒนาและปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมี
ส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
3) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
4) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ให้ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ  
5) รวบรวมข้อมูลกระบวนการจัดหาพัสดุเพ่ือจัดท าประกาศ ดังนี้  

5.1 ประกาศการจัดซ้ือ – จัดจ้าง  
5.2 ประกาศการก าหนดราคากลางในการจัดซ้ือ – จัดจ้าง  
5.3 ประกาศก าหนดวัน เวลา สถานท่ีในการตรวจรับงาน  
5.4 ประกาศวัน เวลา สถานท่ีในการตรวจรับงาน  
5.5 ประกาศรายช่ือผู้ผ่านการคัดเลือกพร้อมวงเงินการจัดซ้ือ – จัดจ้าง  
5.6 ประกาศวัน เวลา สถานท่ีในการตรวจรับงาน 

6) น าส่งประกาศไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางการประชาสัมพันธ์ของเทศบาล 
ได้แก่ ทางเว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ระบบกระจายเสียงไร้สาย หน่วยงานราชการ 
เป็นต้น 
7) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การ
ตรวจรับพัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซ้ือจัดจ้าง การจัดหา
พัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
8) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
9) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบโดยท่ัวกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ  ได้แก่  

9.1) ผลการด าเนินโครงการ  
9.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

กองคลัง ตลอดปี 2567 แผนการจัดช้ือจัดจ้าง 
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9.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบท่ีกฎหมาย/
ระเบียบก าหนด  

9.4) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างรายเดือนและรายปี 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 
มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 

1) ผู้บริหารก าหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปร่งใส มีคุณธรรม 
ตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
2) จัดประชุมหน่วยงานช้ีแจงบทบาทอ านาจและหน้าท่ีท่ีต้องปฏิบัติ 
3) จัดต้ังคณะท างานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
4) จัดเวทีแลกเปล่ียนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและ
รวบรวมความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
5) คณะท างานพิจารณาก าหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล เช่น - มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/ส่ังการด้วยวาจาของ
ผู้บังคับบัญชาให้ท างานส่วนตัวท่ีมิใช่งานราชการ - มาตรการน าผลการประเมินความพึง
พอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเล่ือนข้ัน เล่ือนเงินเดือน ของบุคลากร - 
มาตรการการน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ( ITA) มาใช้ในการ
เล่ือนข้ัน เล่ือนเงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคล
เพ่ือบรรจุเข้ารับราชการ และแต่งต้ังให้เป็นพนักงาน - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร เป็นต้น 
6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
7) ด าเนินการตามมาตรการ 
8) รายงานผลการด าเนินการ 

ส านักปลัด กุมภาพันธ์ 2567 นโยบายแนวทางการ
บริหารงานบุคคล 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

1) จัดต้ังคณะท างานจัดท าแผนป้องกันการทุจริต 
2) ประชุมคณะท างานฯ เพ่ือด าเนินการ ดังนี้  

2.1) วิเคราะห์ผลการจัดท าแผนป้องกันการทุจริต ปี 2566 
2.2) จัดท าจัดท าแผนป้องกันการทุจริต ปี 2567 

3) เผยแพร่แผนป้องกันการทุจริต ปี 2567 บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
รวมถึงช่องทางอ่ืน ๆ  
4) รายงานผลการด าเนินการ 
5) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ  

ส านักปลัด ตุลาคม 2566 แผนปฏิบัติการป้องกัน
ทุจริต 
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3. ข้อจ ากัดของหน่วยงาน ในการด าเนินประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
3.1 ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ในปี 2566 ที่ผ่านมามีข้อจ ากัดในการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอก

ในส่วนที่ผู้รับการประเมินต้องจัดเก็บ เนื่องจากระบบการประเมินจะส่งรหัส OTP ผ่านหมายเลขโทรศัพท์ บ้างท่านเข้าใจว่าเป็นมิจฉาชีพ ท าให้เกิดความล าบากในการจัดเก็บข้อมูล 
3.2 ในส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ในบ้างข้อมีความซ้ าซ้อนและคลุมเครือว่าจะจัดท าในรูปแบบใดถึงจะได้คะแนนการประเมิน และไม่มีตัวอย่างการจัดท า

เอกสารในการเปิดเผยแต่ละข้อ 
 


