
     บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ      ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลศรีฐำน 

ที่                   -               วันที่      ๔  ตุลาคม  ๒๕๖๕ 
เร่ือง   รำยงำนผลกำรตอบแบบสอบถำมควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรประชำชน 
 
 

เรียน    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 
 
       ตามที่ องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน ได้จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการให้บริการ
ประชาชน เพ่ือให้ผู้มาติดต่อราชการที่ องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
ได้แสดงความคิดเห็น  เพ่ือจะได้น ามาปรับปรุงในการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน  
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 นั้น  ขอรายงานผลการประเมินความพึงพอใจ โดยมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ 
ร้อยละ  ๙3.50 
 
        จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 
      จ.อ. 
                                 ( ยุทธศิลป์   โสสุ่ย )     
                                                                   จพง.ธุรการช านาญงาน 
 
- ทราบ  

 

 

 (นายครรชิต  พันสนิท) 
    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน 
 
             
 
 

           
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การส ารวจความพึงพอใจการให้บรกิารของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน อ าเภอภูกระดึง จังหวัดเลย

ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลศรฐีาน 

โทร.  0 4287 1285 



รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีฐาน ประจ าปี ๒๕๖๕ 

 

จ านวนผู้ประเมินความพึงพอใจประจ าปี 2565 

(คน) 

จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ 

ด้านเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน 

(100%) 

กระบวนการ/ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

(100%) 

สถานท่ีและส่ิงอ านวยความ
สะดวก 

(100%) 
รวม 

 

30 
 

 

94 

 

 

93 

 

 

95 

 

 

94 

 
รวมผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ ร้อยละ   94 

 

 


